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YARGITAY KARARLARI DOGRULTUSUNDA
MOBBINGIN iSPATI

Av. Biisra MUS
l. Giris

Sozliikte ispat, tanit ve kanit gostererek bir seyin gercek yoniinii ortaya ¢ikarma, kanitlama,
tanitlama seklinde tanimlanmaktadir. Hukukta ispat ise bir davada ileri siiriilen iddia ve
miidafaalarin dogruluguna, gergegi yansittiklarina hakimi inandirma isidir.*

Kanunumuzda mobbingte ispat yiikiinii diizenleyen agik bir hiikkiim bulunmamaktadir. Ancak
ilgili duruma Yargitay Kararlarinda sik¢a yer verilmistir. Bu ¢alismada Yargitay Kararlari
dogrultusunda mobbingin varliginin ve sonuglarinin ispati konusu ele alinacaktir.

1. Mobbingin ispati

Ispat vyiikii, Tiirk Medeni Kanunu’nun 6. maddesinde “Kanunda aksine bir hiikiim
bulunmadik¢a, taraflardan her biri, hakkini dayandirdigi olgularin varligint ispatla
yiikiimliidiir.” seklinde, Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nda da “Ispat yiikii, kanunda ozel bir
diizenleme bulunmadik¢a, iddia edilen vakiaya baglanan hukuki sonugtan kendi lehine hak
¢tkaran tarafa aittir.” seklinde diizenlenmistir.

Bu dogrultuda mobbingin varligini ve sonuglarini, mobbinge maruz kaldigini iddia eden tarafin
ispat etmesi gerekmektedir. Ancak kanunumuzda mobbingte ispat yiikiinii diizenleyen agik bir
hiikkiim bulunmamaktadir. Mobbing magdurunun iddialarin1 ve ugradigi zarari ispatinin ne
sekilde olacagi Yargitayin yerlesik ictihatlarindan anlasilmaktadir.

Magdura zarar veren psikolojik tacizler cogu zaman planl ve sinsi bir sekilde gergeklestirilir.
Bu sebeple mobbing olgusunu ispatlamak giigtiir. Nihayet cogunlukla diisey mobbing soz
konusu oldugundan iscinin isvereni, astin ise {istii karsisinda zayif olmasi ispat vasitalarini
temin etmeyi, mesela isyeri kayitlarina ulagsmay1 veya bildiklerini dosdogru anlatacak bir tanik
bulmayr da zorlagtirir. Bu sebeplerle mobbingin varligt bakiminda “yaklasik ispat”
aranmaktadir.?

Yargitay 22. Hukuk Dairesi bir kararinda® yaklasik ispat hususuna “Mobbinge dayali
iddialarda kesin ispat kosulu aranmamakla birlikte yaklasik ispat aranmaktadir.” denilerek
yer verilmistir. Yine Yargitay 4. Hukuk Dairesi 2019/1136 Esas, 2019/4695 Karar, 17.10.2019
tarihli  “Mobbinge dayali iddialarda kesin ispat kosulu aranmamakla birlikte yaklasik
ispat aranmaktadwr. Dosya kapsamina gore ise yaklasik ispata elverisli delil de mevcut
degildir. Mahkemece dinlenen tanik beyanlarimin tutarli olmadigi, taniklarin duyumlarim
mahkemeye aktardiklari, davalilarin sistematik ve siirekli bir bicimde hareket etmedikleri, bu
nedenle davacimin mobbing iddialarimin dosya kapsamiyla yaklasik ispata elverisli delillerle
bile ispatlanamadigi ve mobbingin yukarida agiklanan unsurlarimin  olusmadig
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anlasiimaktadir.” seklindeki karariyla mobbing iddialarinin yaklasik ispata elverisli delillerle
ispatlanabilecegini hilkmetmistir.

Mobbing iddiasinin tanik beyanlartyla da ispatlanabilecegi Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin bir
karartyla® “Davacimin davali isyerinde uzun siiredir miidiir statiisiinde calistigi, son
donemlerde isyerinde yeniden yapilanma olup yerine yeni bir miihendisin istihdam edilerek
yetkilerinin elinden alindig1 bu sekilde huzursuz edildigi, igverence psikolojik tacize maruz
kaldig1 (Mobbing) tanik beyanlarindan anlasiimaktadir. Bu durumda davacinin isyerini terk
etmesi hakli nedene dayanmaktadir.” seklindeki ifadelerle hiikkme baglanmistir.

Mobbing magduru, mobbingin varligin1 yaklasik ispata elverisli delillerle ortaya koydugunda
karsi taraf igyerinde mobbingin mevcut olmadigini, mobbing uygulanmadigini ispat etmek
zorunda kalacaktir. Yargitay Hukuk Genel Kurulu bir kararinda® “Dosyaya ibraz edilen
yukarda ayrintisi verilen bilgi ve belgeler ile diger tiim deliller birlikte degerlendirildiginde;
isyerinde uygulanmakta olan Personel Yonetmeligi uyarinca ¢ekmecelerinin aranmamast
noktasinda davaci is¢inin hakli bir beklentisinin séz konusu olmayacagr ancak diisiik
performansla ¢calistiginin ispatlanamamasi, e-mail icerikleri, davanin acgildigi tarihten yaklasik
iki yu sonra E.U. Tip Fakiiltesi 6gretim iiyelerince tanzim edilen heyet raporu igerigi, davacinin
yonetmen olmasina ragmen kendisine bu yénde bir muamele yapilmayip, bagirilip azarlandig
yontindeki tanik ..."tin anlatimlari ve tiim dosya igerigi dikkate alindiginda davaci is¢inin hedef
alinarak uzun bir siireye yayilan ve sistematik hadl alan psikolojik taciz niteligindeki
davramslara maruz kaldigi sonucuna varilmistir. Davact is¢iye yonelik bu baskilarin varligina
dair giiclii olgular karsisinda, davali isveren ise davaciya psikolojik baski uygulanmadigini
ispat edememigtir.”, yine Yargitay Hukuk Genel Kurulu 04.10.2018 tarihli bir kararimnda®
“Dosyaya ibraz edilen yukarda ayrintisi verilen bilgi ve belgeler ile diger tiim deliller birlikte
degerlendirildiginde; davaci is¢inin performans diisiikliigiiniin ispatlanamamasi, elektronik
posta icerikleri, kamera kaydi icerigi, saglik kurulu raporlari, uyari yazilari, sube miidiirii ve
diger calisma arkadaglarimin miisteri memnuniyetinin saglanmast ve banka hedeflerine
ulasilabilmesi icin sifre paylasimi, baskasina ait sifrelerin kullamimi ve miisteri talimati
olmaksizin islem yapilmasina dair taleplerine davacimin olumsuz cevap vermesi sebebiyle
yasanan sorunlar, gorev yeri degisikligi sonrasi davacrya gorevini ifa edebilmesi icin gerekli
olan anahtar ve sifrelerin verilmemesi, davaci taniklarimin anlatimlarindan davaci is¢inin
hedef alinarak uzun bir siireye yayilan ve sistematik hal alan psikolojik taciz niteligindeki
davranislara maruz kaldigi sonucuna varimistir. Davaci is¢iye yonelik bu baskilarin varligina
dair giiclii olgular karsisinda, davali isveren davaciya psikolojik baski uygulanmadigini ispat
edememigtir.” denilerek mobbing failinin, magdura psikolojik baski uygulandigina dair sunulan
olgular karsisinda ispat yiikiinii yerine getirmesi gerektigi karara baglanmistir.

Yargitay uygulamasinda mobbingin ispatlanamadigi veya unsurlart bulunmadigindan
mobbingin varligindan s6z edilemeyeceginin anlasildigi hallerde ise mobbing nedeniyle acilan
tazminat istemleri hemen reddedilmemekte, hukuki tavsifin mahkemenin yetkisinde oldugu
belirtilerek dava sirasinda magdurun kisilik haklarmin ihlal edildigi kanitlandigi olgiide
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tazminata hiikmedilmektedir.” flgili durum Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin 2015/33818 Esas,
2017/22160 Karar, 27.12.2017 Tarihli Karariyla “Isyerinde amir durumunda bulunan, ekibinde
calisanlara karsi, tavizsiz, kati ve sert tutum ve davramislart oldugu anlasilan ve yukaridaki
sozleri soyleyen Ortak/Avukat ...'in bu davramslarimin davacun kisilik haklarina saldir
niteliginde olup, Mahkemece davacimin duydugu manevi acilarin giderilmesi igin uygun bir
manevi tazminata hiikmedilmesi gerekirken hukuki tavzihin mahkemeye ait oldugu gozden
kagirilarak davamin salt mobbing iizerinden degerlendirilip, Ortak/Avukat ...'in yukarda
belirtilen davacimin kigilik haklarina saldir niteligindeki davramslarinin degerlendirilmemesi
hatalidir.” seklinde agiklanmustir.

I1l.  Sonuc¢

Mobbingin varligiin ve olusturdugu zararlarin ispat1 hususunda kanunumuzda agik bir hiikiim
bulunmamaktadir. Ancak ilgili duruma Yargitay Kararlarinda sik¢a yer verilmistir. Kararlarda
da goriildiigii izere mobbingin ispatinda yaklasik ispat yeterli goriillmekte, kesin ve mutlak bir
ispat aranmamaktadir. Mobbing magduru, mobbingin varligin1 yaklasik ispata elverisli
delillerle ortaya koydugunda karsi taraf isyerinde mobbing uygulanmadigini ispat etmek
zorunda kalacaktir. Bunun yaninda mobbing nedeniyle agilan tazminat istemli davalarda
mobbing olgusu ispatlanamadiginda dahi tazminat talebi hemen reddedilmemekte, dava
sirasinda  magdurun kisilik haklarmin ihlal edildigi kanitlandigi Ol¢lide tazminata
hiikkmedilmektedir.
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